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B8 Opprette en ny kontaktperson

y Adgang for: Alle, unntatt eksterne brukere

Leer: A opprette en ny kontaktperson i TimeLog Project.

TimeLogs kartotek over kontaktpersoner gjor det mulig a fa en oversikt over per-
soner som har en relasjon til firmaet. Kontaktpersoner brukes for eksempel i
sammenheng med prosjekter og pa fakturaer, og man kan velge en kontaktper-
son pa kunden som prosjektet/fakturaen tilhgrer.

Nar du vil oprette en ny kontaktperson:
Figur 1: Hovedmeny -> Kunder og kontaktpersoner [Ny kontaktperson]

Skriv Fornavn(e): og Etternavn: pa den nye kontaktpersonen @.

Velg en Eier: av kontaktpersonen @. Eieren er typisk den medarbeideren i
firmaet som er ansvarlig for samarbeidet med kontaktpersonen.

Velg den Kunde: ©, som kontaktpersonen er tilknyttet. Skriv eventuelt en tittel
eller avdeling som kontaktpersonen er knyttet opp mot.

Fyll ut Kontaktopplysninger @ fra Telefon: frem til E-post: med de korrekte opp-
lysningene.

Fyll ut feltene fra Adresse: frem til Land: ® med de korrekte opplysningene.
Klikk p& Lagre for & lagre opplysningene. Klikk p& Lagre og Ny ® for 3 lagre
opplysningene og fortsette med a opprette enda en kontaktperson.

Etter at kontaktpersonen er opprettet kan man velge en person som kontakt-
personen Rapporterer til: @, f.eks. kontaktpersonens overordnede. Dette gir
mulighet for & se de interne relasjonene hos en kunde. Vaer oppmerksom pa at
dette punktet forst kan legges til etter at den nye kontaktpersonen er lagret.

Hvordan man opretter en ny kunde se = D1.

#Tips: Bruk TimeLog Projects CRM modul, hvis du har bruk for en mer detaljert
styring av kunderelasjoner og salgsarbeid. CRM modulen gir en detal-
jert styring av salgsforlgpet med enkel styring av events, leads og op-
portunities.

TimeLog Project Brukermanual

TIME!

Figur 1: Hovedmeny -> Kunder og kontaktpersoner [Ny kontaktperson]

KUNDER OG KONTAKTPERSONER o=

ASC [ Spk (F2) | Personli profi | Hielp (F1) | Logg Av]

Hovedmeny -* Kunder og kontaktpersoner

START KUNDER  KONTAKTPERSONER

Ny kontaktperson
Fornavn: Frank Eier: ASC (Ashles Samson)
Etternawn: Thompsen &

Tittel: Project Portfolio Manager e Anrond IT

Avdeling: Pr ct D ter it
& Rapporter tl: Velg fra listen v FeE roject Departement
Fodselsdato: = ?

< Kontaktopplysninger

Telefon: +45 70 200 645 Adresse:
Mobiltelefon: +45 90 200 645 Adresse2:
Privattelefon: Postrr.:
Faks: +45 70 200 644 Sted:
E-post: frank@anrond..com Stat:
Land: Norge
Kommentar

Din kommentar:

G»! lagre | [ Lagreoghy

@ Tips: Bruk forstorrelsesglasset tl hoyre for Kunde for & soke p en kunde.
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